志愿服务激励嘉许制度


为进一步弘杨志属服务务精神，调动居民参与志愿服务的积极性，根据《湖北省志愿服务激励嘉许办法（试行）》要求，实现志愿服务常态化、制度化、规范化，提升基层社会治理水平，特制定南烟墩村志愿服务积分制管理办法。
（一）参与对象
南郊街道南烟墩村辖区居民、党员干部和志愿者。
（二）实施主体
村委会是志愿积分制管理的实施主体。村委会负责制定本村积分制管理实施办法并组织实施。村志愿者组织等策划的各类实行积分的公益活动需报村委会备案同意。
（三）积分内容
1.体力劳动积分：指具有行动能力的人都能从事的公益劳动。如：打扫卫生、义务植树等。积分区间为1—5分/人/次/小时，标准是3分/人/次/小时。
2.脑力技能劳动积分：是指具有一定专业技能或专业知识的人能从事的公益劳动，如理论宣讲、法律咨询、义诊、为未成年人培训辅导等，积分视情况确定。
3.关爱服务积分：作为关爱服务联系人，对临近住所的空巢老年人、残疾人、留守老年人、留守儿童等特殊困难群体定期走访，给予力所能及关心帮助，有突发情况及时报告
村委会，每个月固定积分，积分区间为10分/人/月。
4.爱心捐赠积分：包括捐物积分和捐款积分两类。捐物积分根据捐赠物品价值确定积分分分值，捐款积分根据捐款金额确定积分分值。原则上每捐赠10元款物积1分，依次累加。
（四）资金来源和物质筹集
争取项目资金，驻点单位帮扶、爱心人士捐赠，多渠道筹集奖励经费，为积分兑换提供资 源保障。
（五）积分运用
1.每个家庭限领一张“爱心积分卡”. 积分实行累计制，单次活动结束后，由村委会及时确认并填写相应分值。每季度公布一次，每半年兑换一次，一年内有效。
2. 兑换积分时持“爱心积分卡”到村委会新时代文明实践站兑换相应价值的物品并登记，任意挑选自己心仪的物品，物品兑换后相应积分清零。
3.年底结算积分前三名可评选星级志愿者。星级志愿者需具有完整良好的志愿服务记录，连续三年无不良信用记录。参加志愿服务时间在同一志愿服务信息系统累计记录达到100小时、300 小时、600 小时、1000 小时、1500 小时的志愿者，可以依次申请评定为一星级、二星级、三星级、四星级、五星级志愿者。



志愿服务项目和类别

	服务项目
	服务类别
	服务内容简介
	获得积分

	志愿服务
	理论宣讲
	向居民讲解各类政策法规
	1

	
	医疗服务
	为行动不便的老年人提供上门测血压、心理咨询等服务
	1

	
	个人纠纷
	成功调解邻里纠纷、家庭纠纷等
	2

	
	集体纠纷
	协助村委会调解因项目、拆迁等引发的不稳定因素或社区，单位与居民间的各类纠纷
	2

	守护安全
	治安巡逻
	参与村委会日常治安巡逻、森林防火巡逻志愿服务
	1

	
	隐患排查
	发现本村辖区内租地、租房、施工区域等存在各类安全隐患，及时报告村委会一经查证属实的。
	1

	洁美家园
	卫生清扫
	对通村、通组、通湾公路等进行清扫、清除牛皮廯、广告等。
	1

	
	爱心护绿
	宣传环保知识，管理公共场所绿植，进行垃圾清理。
	1

	扶贫帮困
	日常帮扶
	为行动不便的老年人提供购物、缴费、卫生保洁等服务。
	1

	
	捐款捐赠
	每笔捐款物50元起
	1

	
	链接捐赠
	每笔捐款物500元起
	1

	社会组织
	义务教学
	为村书法、舞蹈等群团组织提供义务教学服务
	1

	应急突击
	防汛抗旱
	在特殊时期参加排渍排涝、铲冰除雪、防汛抗旱等服务。
	3

	
	疫情防控
	开展各种疫情防控工作和应急服务。
	3



