

曾自然资规发〔2023〕14号
关于整合政务中心窗口优化一网联办的通知

曾都区自然资源和规划局机关各股室、局属各单位，曾都区税务局各分局、局内各有关单位：
为进一步优化营商环境，打造更加规范高效的一流服务体系，提升窗口工作人员业务和服务水平，围绕“高效办成一件事”，建立政务服务“一网通办、一事联办”机制，实现减流程、减材料、减时限、减跑动，达到不动产登记交易与税收征缴深度融合，现就政务中心窗口配置、业务办理程序作如下调整和优化：
一、流程再优化。根据业务需要，合理布置窗口台位，整合窗口功能，将不动产登记窗口与税务办税窗口合并，由登记人员一次性收取不动产交易、办税和不动产登记所需的全部材料。同时搭建与水、电、气窗口互通平台，完成对多部门的审批事项，形成一次申请、一套材料的“一窗受理集成办理”流程模式。
二、材料再精简。通过部门间信息共享获取不动产登记、核税的材料，最大限度地让服务对象少提交或不提交材料。
三、时效再提速。按需求添置电脑、多易拍、打印机等办公设备，确保一窗联办的高效运行。内部环节的审核、缴税，通过信息互通审核办理；缮证、发证业务整合在受理环节，实现受理、办税、发证一体化办结。
四、拓展发证渠道。由服务对象自主选择现场领取、电子证照、自助打印、邮寄等方式获取不动产证，更好地方便群众办事。
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